需求申报书
	项目名称
	干部医疗保健管理系统
	采购类型
	服务类

	采购人名称
	深圳市第三人民医院
	采购方式
	公开招标

	财政预算限额（万元）
	
	资金来源
	财政预算-干部保健

	项目背景
	当前，我国正深入推进健康中国战略与数字中国建设深度融合，《“十四五” 全民健康信息化规划》明确提出 “构建统一权威、互联互通的全民健康信息平台支撑保障体系”，要求推动医疗卫生服务数字化、网络化、智能化转型，实现健康管理精准化、服务高效化。干部保健工作作为健康中国建设的重要组成部分，是保障干部身心健康、维护干部队伍稳定的关键举措，其信息化建设水平直接关系到健康管理服务的质量与效率。为贯彻落实国家关于卫生健康信息化的系列政策要求，加快推进干部保健工作与新一代信息技术深度融合，需采购专业化干部保健信息系统。

	具体技术要求
	服务内容

深圳市第三人民医院干部保健系统建设需求

数据共享
本院数据与基地医院数据、市保健办数据共享
接口开发标准与市保健办与基地医院平台统一标准保持一致，可与市保健办平台实现互联互通，共享干保对象资料、数据
本院数据与市保健办数据同步更新
可同步现有业务系统相中档案信息，包括人员基本信息、单位信息、级别、类型、医保/保健卡号、诊断信息等等
提供自动增量更新对全部人员档案信息进行扫描更新
对同步故障进行详细记录、对管理员进行消息提醒，支持手动同步
特需对象档案管理
档案信息及管理
管理全院干保对象、特需人员基本信息，实时同步医院就诊系统的干保患者、特需患者信息，只有在该列表的患者才可登陆手机端
▲系统根据全院患者个人信息、历史病历信息和体检报告信息，自动汇总生成患者档案。同时支持医生下载和转发给相应的患者、支持个人信息、对象类型、社保卡号、诊断信息等精细化筛选查询
根据诊断结果，抽取HIS、LIS关键数据形成医生指定的呈现方式重新生成一份新的完整的干部健康档案
住院就诊记录（保健患者、特需患者）
实时同步住院系统的患者信息，并自动提取并标记保健患者信息，支持按入院出院时间区间、患者类型、主要诊断等信息筛选。
汇总列表包含保健患者、特需患者个人基本信息、级别、床位号、就诊科室、责任医师、入出院时间、诊断、病案号、类型等关键信息
信息下钻到患者检查报告（含影像报告）、检验报告、医嘱/处方、病历，体检信息，按科室、检查检验等类型结构化存储到系统数据库。
门诊就诊记录（保健患者、特需患者）
▲实时同步门诊系统的患者信息，并自动提取并标记保健患者、特需患者信息，列表按患者就诊时间倒序进行排序；列表包含个人基本信息、级别、就诊科室、疾病、就诊类型、就诊机构
支持下钻到患者个人历史病历信息和多条件组合查询。
系统能根据患者多次检验的同一指标生成变化趋势图，同时异常指标系统会自动标红，方便判断患者疾病的发展和变化情况。
支持对象类型、就诊时间、个人信息、诊断信息等精细化筛选查询
干保对象、特需患者体检记录
▲实时同步体检系统的患者信息并自动过滤出干保对象、特需患者记录，支持医务人员对干保患者、特需患者体检报告填写体检小结和下载体检报告，支持对象类型、体检时间、个人信息等精细化筛选查询
数据提取管理
HIS、LIS、PACS
数据提取
系统可通过HIS自动提取挂号信息，并形成列表汇总展示
通过对接HIS支持医护人员安排干保患者前提排号优先就诊、检查、拿药；以及实现保健对象挂号、输入信息号系统自动转成干保对象免费号、支持优先号源
系统可通过LIS自动提取检验数据，打印检查报告
系统可通过Pacs自动提取医学影像，在需要的时候可直接调回使用
系统首页
接待量统计报表
支持按全院体检、门诊、住院数分别统计全院干保对象、特需医疗接待量，区分干保级别统计，统计数据支持查看明细；可按时间区段查询或导出
每周工作接待完成统计图
通过柱形图直观对比展示本周门诊、住院及全院干保患者的数量，同时支持点击查看明细数据
就诊管理
预约信息同步
支持对接医院预约系统，同步预约信息数据。区别自行预约与手动新增预约。
可根据预约科室，抓取服务对象预约信息，自动生成列表汇总，可查看预约人、预约类型、就诊时间、预约状态、联系人、确认预约人及确认时间等信息。
支持手动新增预约，支持就诊、体检、胃肠镜检查等类型预约，填写预约科室、就诊日期、就诊时间段、过往病史、药物过敏史、用药、保健办介绍等信息，支持病例上传，支持预约科室医师
接待记录
医护人员接待干保患者、特需患者明细记录，可查看就诊人员、就诊地点、就诊医生、接待时间、接待状态等信息
统计报表
全院工作量统计
支持按体检、门诊、住院、手术、胃肠镜检查、会诊人次等分别统计各科室承担干保工作量，区分干保级别统计，统计数据支持查看明细；可按时间区段查询或导出
干保接待量汇总
统计每个医护人数，按保健对象级别、特需、重要保健、体检工作、保健任务等维度分别统计，支持按时间区间统计干保办公室的日常工作量及作为科室向上汇报的基础
系统管理
系统用户
支持系统用户基础管理，包括：新增、启用、停用、注销、密码等管理
支持与业务用户数据进行映射关联，可自动建立用户并设置缺省角色
用户与组织架构进行绑定
支持微信、企业微信等移动应用身份关联识别
科室管理
管理对接各科室信息，含各科室名称、上级关系、科室对应的成员及管理人员，支持编辑修改删除；
汇总统计所有科室信息，支持一键导出
可设置该科室是否需要处理就诊
科室人员管理
管理干保办公室及系统使用人员账户信息及个人信息，含用户账号、姓名、工号、手机号码、邮箱、科室等信息。
支持查看、新增、编辑、删除、一键导出操作
支持用户的账号密码管理，支持系统管理员重置密码、分配账户、设置系统权限、账户的启用禁用、机密用户设定等等相关账户维护管理
支持用户账号关联微信，自动同步账户个人信息
权限管理
支持层级划分权限管理，可以分别设定院长、科主任、护士长、医生、护士、导医等不同人员在系统每个模块的可视权限、操作权限、数据权限；
可以精确人、业务流、数据报表，不同的人员登陆系统，只能查看到自己权限范围内的操作模块、业务流、数据信息。
机密及档案信息只有院领导、科主任有对应的操作权限。
短信管理
支持对接院内短信服务平台接口，可设定各节点的预警及业务推送通知
干部、特需管理
管理干部、特需人员基本信息列表，含：姓名、性别、职位、级别、类型、手机号码、医保号、商业保单号、地址等信息
支持档案录入、修改、查询、删除
支持设定预警通知，机密档案，支持服务对象档案数据同步
支持服务对象账户及密码维护管理
系统日志
记录系统中软件和系统问题的信息，同时还可以监视系统中发生的事件，可进行追溯管理，精确到人、时间、操作轨迹、内容等记录信息
参数管理
支持系统参数进行统一化管理
字典管理
对系统常用数据进行字典管理
数据交互
支持对基础数据可进行导入、导出
API支持
基础管理提供API供上下游业务集成，可协助HIS改进及对接（号源）
系统调试
针对院方流程需求在系统模块进行技术参数调整，优化算法
技术培训
针对系统操作，派遣技术人员到现场进行模块化演示讲解培训
系统测试验收
内部进行压力测试、技术测试，功能调整，bug修复，程序优化
免费维护期
项目免费维护期 1 年，时间自最终验收合格并交付使用之日起计算
服务方式

服务地点：深圳市第三人民医院。
人员要求

安排投入本项目团队成员不少于3人。
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